
·
/012

·

F�PQ�ö�0ÒÓ%SÔÕ�°9ßà

#AÑ

，
¡@²

，
e$�

"#$%

：（５１００６０）
&'~)*~�-

，
&(V;&(./&n

O;p

"#56

：
(�V

，
O

，
<=

，
>¸O@

，
01AB

：
./OX©q

r01

。

JK"#

：
(�V

．ｄｉａｏｈｘ＠ｓｙｓｕ．ｅｄｕ．ｃｎ
����

：２０１１１２１６　　
����

：２０１２０２２９

Ｔｗｏｋｉｎｄｓｏｆｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎｍｅｔｈｏｄｓｃｏｍ
ｐａｒｅｄｉｎｅｙｅｐａｔｉｅｎｔｓ

ＨｏｎｇＸｉｎｇＤｉａｏ，ＭｅｉＦｅｎｇＨｅ，ＸｉＬａｎＴａｎｇ

ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＰｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌ，ＺｈｏｎｇｓｈａｎＯｐｈｔｈａｌｍｉｃＣｅｎｔｅｒ，Ｓｕｎ
ＹａｔｓｅｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｇｕａｎｇｚｈｏｕ５１００６０，ＧｕａｎｇｄｏｎｇＰｒｏｖｉｃｎｅ，Ｃｈｉｎａ
Ｃｏｒｒｅｓｐｏｎｄｅｎｃｅｔｏ：ＨｏｎｇＸｉｎｇＤｉａｏ．ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＰｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌ，
ＺｈｏｎｇｓｈａｎＯｐｈｔｈａｌｍｉｃＣｅｎｔｅｒ，ＳｕｎＹａｔｓｅｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｇｕａｎｇｚｈｏｕ
５１００６０，ＧｕａｎｇｄｏｎｇＰｒｏｖｉｃｎｅ，Ｃｈｉｎａ．ｄｉａｏｈｘ＠ｓｙｓｕ．ｅｄｕ．ｃｎ
Ｒｅｃｅｉｖｅｄ：２０１１１２１６　　Ａｃｃｅｐｔｅｄ：２０１２０２２９

Ａｂｓｔｒａｃｔ
ＡＩＭ：Ｔｏｃｏｍｐａｒｅｔｈｅｐｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌｃａｒｅｑｕａｌｉｔｙｏｆｏｎ
ｓｉｔｅ ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ ａｎｄ ｈｏｔｌｉｎｅ ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ ｉｎ
ｏｐｈｔｈａｌｍｏｌｏｇｙ．
 ＭＥＴＨＯＤＳ：Ｔｏｔａｌｌｙ ５００ ｒｅｃｏｒｄｓ ｏｆ ｂｏｔｈ ｏｎｓｉｔｅ
ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎａｎｄｈｏｔｌｉｎｅｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎｆｏｒｍ Ｊｕｌｙ２０１０ｔｏ
Ｊｕｎｅ２０１１ｗｅｒｅｒａｎｄｏｍｌｙａｎｄｓｅｐａｒａｔｅｌｙｓｅｌｅｃｔｅｄｔｏｍａｋｅ
ａｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌａｎａｌｙｓｉｓｂｙｃｏｎｔｅｎｔｔｙｐｅａｎｄｏｂｊｅｃｔｇｒｏｕｐ．
ＲＥＳＵＬＴＳ：Ｈｏｗｔｏｕｓｅｄｒｕｇｂｅｃｏｍｅｄｔｈｅｍａｉｎｃｏｎｔｅｎｔ
ｉｎｂｏｔｈｔｗｏｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎｗａｙｓ，ｔｏｏｋ６１．４％ ｉｎｏｎｓｉｔｅ
ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ，ｗｈｉｌｅ８９．８％ ｉｎｈｏｔｌｉｎｅｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ；ｆｏｒｔｈｅ
ｏｂｊｅｃｔｇｒｏｕｐ，ｔｈｅｃｏｍｍｕｎｉｔｙｗｉｔｈｄｒｕｇｕｓｉｎｇｉｓｓｕｅｓｔｏｏｋ
５８．２％ ｉｎ ｏｎｓｉｔｅ ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ ａｎｄ ８０．４％ ｉｎ ｈｏｔｌｉｎｅ
ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ．
 ＣＯＮＣＬＵＳＩＯＮ： Ｔｈｅ ｓｅｒｖｉｃｅ ｑｕａｌｉｔｙ ｏｆ ｈｏｔｌｉｎｅ
ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎｉｓｂｅｔｔｅｒｔｈａｎｏｎｓｉｔｅｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ，ａｎｄｉｓ
ｍｏｒｅ ｗｏｒｔｈｗｈｉｌｅ ｆｏｒ ｔｈｅ ｐｈａｒｍａｃｙ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｉｎ
ｈｏｓｐｉｔａｌｓｔｏｐｒｏｍｏｔｅ．
 ＫＥＹＷＯＲＤＳ： ｏｐｈｔｈａｌｍｉｃ ｍｅｄｉｃａｔｉｏｎｓ； ｏｎｓｉｔｅ
ｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ；ｈｏｔｌｉｎｅｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎ

ＤｉａｏＨＸ，ＨｅＭＦ，ＴａｎｇＸＬ．Ｔｗｏｋｉｎｄｓｏｆｃｏｎｓｕｌｔａｔｉｏｎｍｅｔｈｏｄｓ
ｃｏｍｐａｒｅｄｉｎｅｙｅｐａｔｉｅｎｔｓ．ＧｕｏｊｉＹａｎｋｅＺａｚｈｉ（ＩｎｔＥｙｅＳｃｉ）２０１２；１２
（４）：７５１７５２

67

89

：
� ./.#�O²³�Ú¡²³Ä¾²³A¡©

nÄ)�

，
:ñ./OX?î§¨

。

%&

：
2B¦±

２０１００７／２０１１０６
©µO��O²³�Ú

¡²³×Ø×ë;

５００
¾

，
ñò²³í¤�u·'(�#

Àä

。

:;

：
�O²³äÚ¡²³¿�£Oí¤Á>

，
ÀÍJ

６１．４％
�

８９．８％；
�O²³äÚ¡²³¹w-£OzZ

u·A3ÀÍJ

５８．２％
�

８０．４％。
:<

：
./.#Ú¡²³��O²³nÄ)�a!

，
$÷

34O;p©E~

。

=>?

：
./OX?î

；
�O²³

；
Ú¡²³

ＤＯＩ：１０．３９６９／ｊ．ｉｓｓｎ．１６７２５１２３．２０１２．０４．５１

(�V

，
���

，
ì�´

．
./.#Ä¾£O²³A¡nÄ)�

©� 

．
'/./01

２０１２；１２（４）：７５１７５２

０
#j

　　
23/;©'Ej|

，
uûøùòù��

。
34O�

�OR�otB�.#Á&n

、
:�O;nÄÁAB

。
R

./.#��IGNY©��d

，
?îOX©º�£�£

�ã.#¹�O¤�{¢)

。
&(V;WX./34&

9'²yìèÞ`Õ/34

，
�©µ�ñÒ

３０００
u²

，
O

;nÄBã¼ö�Ýh©Oé/t%ÁO;p

，
¹©µa

2øOX²³nÄ�OM

，
²G¹½ðORQ¯Â

“
OX

²³Ú¡

”
�Ô©OR£�Ùp

，
%./.#�yMÃ£

OzZ[�ùno¤�ðÚ¡þK�Gå34qrO@

。

Á�#Ú¡²³¦O;nÄ©"£§¨

，
íî��O²³

"� 

，
Ï²³í¤�nÄu·'(� Àä

。

１
Çak%&

　　
qrO@�ø¹O�²³�Oy|O;nÄÉ

，
©µ

O�jO¤£�¼ÜORÙpWVN�©OR»�

，
ì¹

Î8%�Ù�

“
OX²³Ú¡

”
�Ô

（
å

１）。
Ä¾)*¿

'�Õ�6ër

《
³ÓOX;

》、《
./OX?î;

》
�£

£

ＨＩＳ（ＨｏｓｐｉｔａｌＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎＳｙｓｔｅｍ）
Æ¿Ú�`½'³å

�

。
2B¦±Õ4

２０１００７／２０１１０６
�O²³�Ú¡²

³×ë×Ø;

５００
¾

，
ñò²³í¤�u·'(�cd�

#Àä

。

２
:;

２．１
ÒÓ¿Ößà

　
bÿ¹�uIZ

，５００
¾²³í¤u

,&Â�O²³

５７０
ð

、
Ú¡²³

５４８
ð

；
"&OX£�

£�¹Ä¾²³)*¿J²%

，
�ùno

、
£)�®oô

、

OXæ:"£A3Ú¡²³¿ñ��O²³

；
£O¶�©

3;Z4

、
þµzZ

、
µî�A3Ú¡²³¿���O

²³

。
Ä¾²³)*ëÐí¤��üÞ^

１。
２．２

ÒÓ��ßà

　
øþµu·&>U&ä£O¶�©

²³u·

，
�O²³Î8ñ�Ú¡²³

；
¼þµ²³u·

§VpÀ&£OzZu·

，
Ú¡²³Î8ñ��O²³

；

qr3ÄuQ>U&J÷Ú¡²³GåqrO@

。
ëÐ

²³u·�üÞ^

２。
３
�<

　　
./OX²³&qrO;6"©sU·ºpÀ

，
¦J

f.#P9

、
Ã§

、̄
Ç

、
öZ¢£OëÃsUJ$

，
"/

１５７

ＩｎｔＥｙｅＳｃｉ，Ｖｏｌ．１２，Ｎｏ．４，Ａｐｒ．２０１２　 ｗｗｗ．ｉｅｓ．ｎｅｔ．ｃｎ
Ｔｅｌ：０２９８２２４５１７２　８２２１０９５６ Ｅｍａｉｌ：ＩＪＯ．２０００＠１６３．ｃｏｍ



�

１　
¯

“
0¤ÒÓ�×

”
ØA90Í�&ÐÙ

。

±

１　
Ú�ÒÓd�×ÒÓ¿Öä¨ßÍ ²

（％）

²³û2 �O²³ Ú¡²³

£Oæ�

３５０（６１．４） ４９２（８９．８）
　　

£�£�

１４８（２６．０） ２２９（４１．８）
　　

�ùno

２３（４．０） ６４（１１．７）
　　

OXæ:"£

４３（７．５） ４９（８．９）
　　

£)�®oô

３２（５．６） ８７（１５．９）
　　

*à�Ã§�

４５（７．９） ３１（５．７）
　　

�OÙÞ�J¥

５９（１０．４） ３２（５．８）
£O¶�

２２０（３８．６） ５６（１０．２）
　　

3;Z4

５１（８．９） ２３（４．２）
　　

þµzZ

１５９（２７．９） ２６（４．７）
　　

µî�

１０（１．８） ７（１．３）
　　　　　　　　　

Ü#

５７０（１００．０） ５４８（１００．０）

±

２　
Ú�ÒÓd�×ÒÓ��ßÍ ü

（％）

²³u· �O²³ Ú¡²³

._øþµ.#

２０４（４０．８） ３８（７．６）
._¼þµ.#

２９１（５８．２） ４０２（８０．４）
qr3ÄuQ

５（１．０） ６０（１２．０）
　　　　　　　　　

Ü#

５００（１００．０） ５００（１００．０）

;dW©�å.#©øù�£OP9

，
&:ñqr£O

½î�K^#©)*

［１］。
OX²³�&34qrO;�

|Õ©6"

，
&.#£O©�Æ¦�©�O

。
34ÁøL

#.#±OljK6ÛP

，
O@¹�O�'ÆA¤�V©

cÄ&�þ�'©Ú�¢

，
æ¦L#ø�.#©Fø¤

¥

，
�º¦.#O;nÄ)�¬v

，
¿P9£OÉ¬\

.

［２］。
xåOX²³¹'í34�>U©)*&a2O

X²³�O

，
Ú¡²³¹'íÃX#Ã

［３］。
Ú¡²³÷ü

ø34O;nÄ©A��)*

，
�¤-K�þVpÀ.#

©\+�AÔqrO@©n²�h

，
{?.#���þ

{|÷�¤

、
Õ�

、
ÔÏ©O;nÄ

［２］。

　　
./OX£�Ùp#³OX²³Ú¡

，
.#Ú¡²³

§¨8ö

，
ã½ð./.#¹?£OXåMïK�2¤G

åqrO@

，
:�9A%©O;-z

。
Ú¡²³-K�

AÔ./3e

、
Õ/V=`uQ

，
ê\ø3O

、
VOH¥©

ÖJ)*

，
Z'34¯Ç£O½î

。
OX²³&�£OÃ

�©í¤JøVpÀ�s

，
"&Ú¡²³=ÁÎ8

，
J

８９８％，
8(./.#©æ7¡)Ã2:ñ

，
¦£OP9

<ßâ:�øaña~©UÀ

。
�O²³&äOX¶�

©zZJ

３８．６％，
Ú¡²³uJ

１０．２％，
ôÎÚ¡²³æ

¦:ñøqrO@©6")��§Ó

。
�ùnoA3

，
.

/.#�y£OM�ÛKz�ùnor��K{2ú�

hþµ[²³

，
RÚ¡²³¿!{¤Z�A3©��

，
ã

.#���¢Gå34©qrO@

。
qrO@J÷

34

ＨＩＳ
Æ¿Ú�'³.#©`½�O½

，
õ¤Á.#

w-

。
¦�ü��ùno

，
íî-K�2úÆÇ�£'

yOX�ùno&n

，
ñ÷ø¤¥

。

　　
.¯�×ëÀä�./.#©ù!ná

，
yJÚ¡

²³VVAÔø.#

，
\sø.#�qrO@©Fø

，
:

¥øqrO@y|O;nÄ©)�

，
ÏR?./.#©O

X?î§¨÷'�E©þô

。
dú./34O;p©

yJOX²³Ú¡

，
$�OX²³)*

，
:ñ./OX?

î§¨

。

����

１
�s

．
í4y|O;²³6"©�cäÀä

．
&'34O;01

２００９；２９（６）：５０１５０５
２
�Ua

，
ZÙS

．
í4©µzO�y|9�OO;nÄ©wx

．
õ£OXäqr

２０１１；１４（３）：２３６２３７
３
Øæ$

，
Ç¸

，
ºÀ

．
wxOXÚ¡²³nÄ©y|�ìs

．
&'3

4O;01

２００７；２７（１２）：１７６２１７６３

２５７

!"#$%&

　 ２０１２
'

４
(

　
)

１２
*

　
)

４
+

　 ｗｗｗ．ｉｅｓ．ｎｅｔ．ｃｎ
,-

：０２９８２２４５１７２　　８２２１０９５６　　
,./0

：ＩＪＯ．２０００＠１６３．ｃｏｍ


